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Smernica ¢. 4/2015

Smernica - RieSenie Sikanovania Ziakov

Riaditel’ vydava tito smernicu Vv stlade s Metodickym usmernenim ¢.7/2006-R z 28.03.2006
k prevencii a rieSeniu Sikanovania ziakov v §kolach a Skolskych zariadeniach pod gestorskym
utvarom sekcie regionalneho Skolstva ¢. CD 2005-7359/11716-1:094

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

Sikanovanie sa v sii¢asnom obdobi stava vaznym problémom, ktory sa prejavuje v §kolach

a ktorému je potrebné venovat’ neustalu pozornost’ a to z hl'adiska preventivneho, ako aj
sank¢éného.

Ciel'om tejto smernice je vzh'adom na zavaznost Sikanovania poskytnut’ zakladné informacie
zamestnancom, ktori sa podiel'aji na vychovno-vzdelavacom procese o formach jeho
prejavov, navrhoch na rieSenie, sposoboch ich preventivneho posobenia a 0 potrebe
spoluprace s rodi¢mi ziakov a prislusSnymi inStitGciami

Clanok IT
Charakteristika Sikanovania

Pod pojmom Sikanovanie rozumieme akékol'vek spravanie Ziaka alebo skupiny ziakov,
ktorych zamerom je ubliZenie inému Ziakovi alebo skupine Ziakov, pripadne ich ohrozenie
alebo zastraSovanie. Jedna sa o cielené a opakované pouzitie nasilia voc¢i takému ziakovi
alebo skupine ziakov, ktori sa z r6znych dovodov nevedia alebo nemo6Zu branit. Moze sa
prejavit’ v réznych podobéch, ktoré moézu mat’ nasledky na psychickom a fyzickom zdravi
Sikanovaného Ziaka alebo skupiny ziakov.

Medzi zakladné znaky Sikanovania patria:

umysel bezprostredne smerujtci k fyzickému alebo psychickému ublizeniu druhému,
agresia jedného Ziaka alebo skupiny Ziakov,

opakované utoky,

nevyrovnany pomer sil medzi agresorom a obet'ou.
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Prejavy Sikanovania



Prejavy Sikanovania mozu byt’ r6zne, a v zékladnom ponimani rozliSujeme priamu a nepriamu
podobu.
Medzi priamu podobu sikanovania zarad’ujeme:

a. fyzické utoky,

b. urazlivé prezyvky,

c. nadavky,

d. posmech,

e. tvrdé prikazy agresora vykonat’ ur€iti vec proti vole obete,

f. odcudzenie veci atd’.
Do skupiny nepriamej podoby prejavovania Sikanovania patria napr.: ohovaranie,
prehliadanie, ignorovanie obete a podobné situécie.

V pripade agresorov ¢asto ide o jedincov:

e nadpriemerne telesne zdatnych, silnych, obratnych (hlavne pri fyzickych ttokoch),

e s velmi dobrou inteligenciou, ktord umozituje vymyslat’ rafinované formy agresie,
¢im moze nahradzat’ nedostatok fyzickej sily,

e sebaistych, netizkostnych, casto v§ak poSkodenych nevhodnou vychovou,

e typicka je tizba dominovat, ovladat’ druhych, bezohl'adne sa presadzovat’,

o Tahko sa urazia, su vztahovacni,

e ublizovat’ druhym je pre neho radost’

e urcitd ulohu tu maji temperamentové predpoklady ( vznetlivost, impulzivita) vzdy
vSak posiliiované rodinnou vychovou ( nedostatok zaujmu, citovy chlad, ponizovanie,
fyzické nasilie, agresivne spravanie rodi¢ov)

o ktori sa chct tymto spdsobom zaradit’ do partie

Obetou §ikanovania sa moze stat’ kazdy. Sikanovanie hrozi detom, ktoré pridu ako nové
do zohraného kolektivu. Tieto deti sa stanu predmetom nepriatel'stva pre svoju nejaku
prednost’. Mdzu to byt deti premyslavé, prili§ zrelé a uslachtilé, infantilné pre svoju jemnost’.
NajcCastejsie sa stavaju ter¢om Sikanovania deti vtedy:

o ak sa od skupiny odliSuju pre nejakt zvlastnost’ (dobry ziak, alebo handicap),

o ak ma v Skole malo kamaratov,

o taZzSie nadvizuje kontakty,

e na ostatnych pésobi dojmom citovo labilného,

o diet’a zo socidlne slabSej vrstvy ( menej atraktivne oblecené, hygienicka zanedbanost)),

e provokuju agresiu vlastnym spravanim.

Obet’ mava nizke sebavedomie, ma sklon pocitovat’ zanedbanie bez dostato¢ného dovodu,
povazuje sa za hlipu a nezaujimavi, submisivne sa podriad’uje. TaZko sa presadzuje medzi
vrstovnikmi.

Rozpoznanie obete Sikanovania:
o dieta je cez prestavky Casto samé, ostatné deti o neho nejavia zaujem,
e pri skupinovych Sportoch je diet’a volené do druzstva Casto posledné,
e cez prestavky vyhl'addva blizkost’ ucitel'ov,
e pdsobi smutne az depresivne, mava blizko k placu,
o zhorSuje sa jeho skolsky prospech, niekedy nahle,
e jeho veci su poskodené alebo znicené,
e mad odreniny, modriny, Skrabance, ktoré nevie vysvetlit,
e Casto ho pred odchodom do $koly pobolieva hlava, brucho.




Sikanovanie sa mdZe prejavovat’ v priamej a nepriamej podobe. Priame znaky Sikanovania
mozu byt napr.:

e Posmesné poznamky na adresu Ziaka, pokorujuce alebo urazlivé prezyvky, nadavky,
ponizovanie, posmech, hrubé zarty na jeho ucet. Rozhodujicim kritériom je, do akej
miery je dany ziak konkrétnou prezyvkou alebo "Zartom" zranitel'ny,

o Kiritika ziaka, vyc¢itky na jeho adresu, najmd prednesené nepriatel'skym az
nenavistnym, alebo pohfdavym ténom,

o Natlak na ziaka, aby déaval vecné alebo penazné dary Sikanujucemu, alebo za neho
platil,

e Prikazy, ktoré ziak dostdva od inych spoluziakov, najmi prednesené¢ panovacnym
tonom, a skuto¢nost’, ze sa im podriad’uje,

o Natlak na ziaka k vykonavaniu nemoralnych az trestnych ¢inov ¢i k spolutcasti na
nich,

o Strkanie, stuchanie, udery, kopance, ktoré pripadne nie st zv1ast’ silné, ale je napadné,
ze ich obet’ neoplaca,

o Sarvatky, v ktorych jeden z ucastnikov je zreteI'ne slabsi a snazi sa unikntt’.

Nepriame (varovné) znaky Sikanovania mézu byt’ napr.:

e ziak je pocCas prestdvok casto osamoteny, ostatni o neho nejavia zaujem, nema
kamaratov, ignorovanie obete,

e pri timovych Sportoch byva jedinec voleny do muzstva medzi poslednymi,

e pocas prestdvok vyhladdva blizkost’ ucitel'ov,

e ak ma ziak prehovorit’ pred triedou, je neisty, ustraseny,

e pOsobi smutne, nest’astne, stiesnene, ma blizko k placu, stdva sa uzavretym,

o jeho Skolsky prospech sa niekedy néhle a nevysvetlite'ne zhorsuje,

e jeho veci st posSkodené alebo znecistené, pripadne rozhadzané,

o zaSpineny alebo poSkodeny odev, stdle mu chybaju nejaké jeho veci,

e odmieta vysvetlit poSkodenie a stratu veci alebo pouZiva nepravdepodobné
vyhovorky,

e meni svoju pravidelnu cestu do $koly a zo $koly,

o zaCina vyhladavat’ dovody pre absenciu v skole,

e odreniny, modriny, Skrabance alebo rezné rany, ktoré nedokaze uspokojivo vysvetlit’.

KYBERSIKANOVANIE

Kybernetické Sikanovanie, elektronické Sikanovanie, online Sikanovanie, kybernetické
prenasledovanie, happy slapping

Kybersikanovanie je jednym z najCastejSich negativnych javov na internete. Nie je to nieco
nové, je to len prejav, ktory sa objavuje v inom priestore. S roz§irenim modernych technologii
sa aj vyrazna Cast’ Sikanovania presunula do virtudlneho prostredia. Pre agresorov je l'ahSie
ublizovat’ niekomu, komu sa nemusia pozerat priamo do o€i, menej vnimaji emocie a
zranenie obete, menej si uvedomuju zavaznost’ svojho konania a zodpovednost’ zan. Takéto
Sikanovanie im moze pripadat’ iba ako druh neSkodnej zabavy. Agresora zaroven ich
anonymita chrani pred odhalenim. Pre obet’ je virtudlne Sikanovanie eSte zavaznejSie —
nemoze pred nim uniknit’ nikam, ani do bezpecia domova. Ak pouZiva mobilny telefon alebo
internet, agresori sa k nej dostant1 v ktortikol'vek dobu a na ktoromkol'vek mieste.



Pojmy
Sikanovanie: opakované a zdmerné spravanie, ktorého cielom je vysmievat’ sa, ublizovat
niekomu, ponizovat’ ho. Agresor zneuziva svoju moc nad obet’ou.

Kybersikanovanie (elektronické Sikanovanie, cyberbullying, cybermobbing): forma
Sikanovania, pri ktorej sa pouzivaju nové technoldgie, ako je pocitac, internet, mobilny
telefon. Prebieha vo virtualnom priestore s vyuzitim réznych sluzieb a nastrojov, ako su
email, IM (instant messeneger — napr. Skype, ICQ), Cet, diskusné fora, socialne siete, stranky
na zverejnovanie fotografii a videi, blogy, SMS spravy, telefonaty.

Kybernetické prenasledovanie (online prenasledovanie, cyberstalking): neustale
sledovanie niekoho vo virtualnom prostredi, ¢asto spojené s obtazovanim, vyhrazanim a
zastraSovanim.

Happy slapping: nasilné alebo sexualne utoky na obete (Casto aj nahodne vybrané), ktoré st
natacané na mobilny telefén. Utocnici videa d’alej rozposielaji alebo zverejituji na internete.

Ako sa kyberSikanovanie liSi od klasického Sikanovania:

. Nema casové a priestorové obmedzenie: kym klasické Sikanovanie sa vacSinou
obmedzuje na jeden priestor, napriklad Skolu alebo zamestnanie, v pripade
kybersikanovania mézu utoky prichadzat’ kedykol'vek a kdekol'vek — staci, ak ma ¢lovek
mobilny telefon alebo je pripojeny na internet.

. Rychlo sa rozsiri k ve’kému publiku: v pripadoch klasického Sikanovania sa o ilom
vacsinou dozvedia priami Uc€astnici v danej skupine. Pri kybernetickom Sikanovani sa
mozu akékol'vek obsahy, ktoré su zverejnené na internete alebo rozoslané cez mobil alebo
email, rychlo dostat’ k velkému poctu I'udi, pri¢om je ich Sirenie nekontrolovatelné.

. Pachatelia moZu zostat’ v anonymite: oni sami sa citia bezpeCnejSie a menej si
uvedomuju, ¢o ich spravanie spdsobuje, ked’Ze nevidia reakciu obete. U obete prispieva
anonymita pachatel’a k eSte viacSej podozrievavosti, neistote a strachu — nevie, vo¢i komu
sa ma branit’, nevie, odkial’ pride d’alsi utok, pachatel'om moze byt ktokol'vek.

. KyberSikanovanie 'ahSie prekona rozdiely: pre anonymitu a pouzitie technickych
prostriedkov je pre pachatel'ov jednoduchSie zatto€it aj na niekoho, na koho by si v
realnom svete pre jeho autoritu alebo poziciu netrifli. Takto sa mézu 'ahko stat” obet’ami
kyberSikanovania napriklad ucitelia ¢i nadriadeni.

. Pouziva psychické prostriedky ubliZovania a manipulacie: na rozdiel od
klasického Sikanovania pachatel’ a obet’ nie sii v priamom kontakte, po kybernetickom
Sikanovani nezostavaju viditelné stopy fyzického wubliZzenia (zranenia, modriny,
poskodené oblecenie a pod.).

Co vietko mdZe byt’ kybersikanovanie:

UraZanie a nadavanie: prostrednictvom komentarov k fotografiam a videam alebo na
nastenke na socialnych sietach; posielanie urdzajucich sprav cez email, ¢et alebo mobil,
nadavanie cez Cet, anonymné telefonaty.

Obt’azovanie, zastraSovanie, vyhrazanie a vydieranie: opakované obt'aZzovanie
prezvaianim, anonymnymi telefonatmi ¢i nechcenymi spravami cez mobil, pretazovanie
emailove] schranky nevyziadanou posStou, posielanie virusov, vyhratazovanie emailovej



schranky nevyziadanou postou, posielanie virusov, vyhrdzanie sa ubliZenim alebo smrt'ou.
Pachatel’ sa tiez mdze naburat do profilu obete, zmenit' jej heslo a nésledne tento profil
upravit. Vydiera obet’ tym, ze jej profil vrati pod roznymi podmienkami. Na vydieranie mézu
byt tiez pouzité fotografie alebo videa obete.

Zverejnenie trapnych, intimnych alebo upravenych fotograii alebo videi: moze ist' o
fotografie alebo vided, so Sirenim ktorych obet’ nesthlasi alebo o fotografie, ktoré boli
vytvorené fotomontazou (napr. pripojenie tvare obete k nahej postave alebo znetvorenie
povodnej fotografie). Samostatnou kategoriou je Happy slapping, vided, ktoré zachytavaju
agresivne alebo sexudlne toky na obet’.

Sirenie osobnych informacii alebo klebiet: prikladom moze byt zverejnenie stikromnej
komunikacie alebo ohovaranie na socialnych siet’ach.

Vylicenie zo skupiny: napriklad z timu v online poc¢itacovych hrach, zo skupiny priatelov na
socidlnych sietach, ignorovanie v komunikécii a v diskusnych skupinéch.

Kradez identity, vytvaranie faloSnych a posmeSnych profilov, nenavistnych
skupin: agresor ziska pristup k udajom obete a pod jej menom objednava rozny tovar z
internetu. Péchatel’ vytvori obeti profil, v ktorom ju zosmieSiiuje, ponizuje alebo zaloZzi
skupinu na socialnej sieti, ktord prezentuje negativny postoj k obeti. Ak sa dostane do
emailovej schranky alebo profilu obete, tak jej tiez moze vymazat’ spravy alebo komunikovat
s jej priatel'mi a zndmymi, Gtocit’ na inych l'udi, $irit’ nepravdivé informécie.

Kybersikanovanie Casto prebicha medzi detmi a dospievajucimi. Stava sa aj to, Ze Ziaci
takymto sposobom Sikanuju ucitela. Rovnako sa mdze kyberSikanovanie objavit’ aj medzi
dospelymi — medzi kolegami v praci, ¢i byvalymi partnermi po rozchode. Deti CastejSie
vytvaraju posmesné profily, stranky a fotomontéze, natdcajii posmesné a ponizujliice vided
alebo sa naburaju do profilu, dospeli sa skor uchyl'uju ku kybernetickému prenasledovaniu,
vydieraniu, ohovaraniu a poSkodzovaniu povesti obete.

Kybernetické prenasledovanie (Cyberstalking): méze mat’ roézne podoby aj priciny.
Prenasledovatel’ chce predovSetkym ziskat moc nad obet'ou, manipulovat’ fiou. Svoje
spravanie nemusi posudzovat redlne, bud’ si vobec neuvedomuje, ze tomu druhému ublizuje,
alebo nedokdze posudit’, do akej miery mu ublizuje. Niekedy prenasledovatel’ sleduje svoju
obet cez rozne vyhladdvace, prezera si jej profil na socidlnych sietach, sleduje jej
komunikaciu na Cete. MoZe pouZit' aj kombinaciu réznych foriem psychického natlaku —
neprijemné komentare, obt'azovanie esemeskami, emailami a prezvananim, tiez vyhrdzanie,
vydieranie, ohovaranie medzi rovesnikmi, vyzvedanie informacii od ostatnych, naburanie sa
do profilu. Castou pri¢inou prenasledovania je ,,laska“. Prenasledovatel’ méze sledovat’ svoj
vyhliadnuty objekt, pricom sa ho takto snazi viac spoznavat alebo sa mu priblizit. Za
spustenim kybernetického prenasledovania byva aj ukoncenie vzt'ahu. Odvrhnuty partner sa
chce pomstit” alebo sa ztfalo snazi o komunikaciu, kontakt. Vo vztahu sa zase Ziarlivi partneri
takymto sposobom snazia mat’ prehl'ad a kontrolu nad tym, ¢o ich partner robi, s kym sa
rozprava.

Aké mo6zu byt’ nasledky kyberSikanovania:



zanedbavanie Skolskych povinnosti, zlyhavanie v Skole, vyhybanie sa skole, u
dospelych podobné problémy v zamestnani,

psychosomatické tazkosti (zdravotné tazkosti sposobené psychickymi pricinami) —
bolesti brucha, poruchy spanku,

. pocity hanby, trapnosti, ponizenia, smutku, depresie, izkosti,
. neustaly strach a pocit ohrozenia,

. pocit vlastného zlyhania, pokles sebavedomia a dovery v l'udi,
. bezvychodiskovost’ a beznéadej,

. nasilie voci inym, pomsta,

. sebaposkodzovanie, samovrazda.

Co si vSimat’:
Diet’a moze byt elektronicky Sikanované, ak:

. necakane prestane pouzivat’ pocitac,

. sa zda nervdzne, neisté alebo smutné pri ¢itani emailov alebo okamzitych sprav, sprav
v mobile,

. sa zda nahnevané, depresivne alebo frustrované po odchode od pocitaca,

. unika do choroby,

. nechce chodit’ do Skoly alebo medzi I'udi,

. vyhyba sa rozhovoru o tom, ¢o robi na pocitaci,

. uzatvara sa pred rodinou a priate'mi, a sucasne popiera, ze by sa nieco dialo,

. unika do sveta fantazie, pocitacovych hier.

Diet’a moZe elektronicky Sikanovat’, ak:

e rychlo vypina obrazovku alebo zatvara programy v pocitaci, ked’ sa priblizite,

o prehnane sa smeje pri pouZivani pocitaca,

e travi Cas s kamaratmi pri pocitaci, prehnane sa smeju, ale nechce prezradit’, ¢o robia,

e vyhyba sa rozhovoru o jeho aktivitach na pocitaci,

e pouziva niekol’ko online tctov alebo adries, ktoré ani nie su jeho,

o zazilo silny konflikt s kamaratom alebo ucitel'om, ktory zostal nevyrieSeny, diet’a stale citi
krivdu a hnev.

Zverejniovanie osobnych udajov, fotografii a videi
e Myslite na to, ze akékol'vek osobné informacie (ako napr. informacie o rasovej alebo
narodnostnej prislusnosti, o zdravotnom stave, intimnom Zivote, pristupové hesld ku
kontam a profilom, teleféonne ¢islo), fotografie alebo videa moze pachatel’ vyuzit’ na to,
aby ziaka kontaktoval alebo zosmiesnil, vyhrazal sa mu, alebo vydieral. Je dobré si
premysliet’, o na internete zverejnit’ a tiez to, komu inému poskytovat’ udaje k dispozicii.

Okamzita reakcia

o Akékol'vek Sikanovanie rieste okamzite. Cim dlhsie situdciu nechavate tak, tym sa moze
zhorSovat’ a jej nasledky mozu byt zavaznejSie. V prvom rade dajte vediet’ pachatelovi, ze



vam jeho spravanie prekaza a ak s tym neprestane, podniknete d’alsie kroky. Dalej viak s
pachatel'om nekomunikujte, ni¢ mu nevysvetl'ujte, nepresviedcajte ho. Prave vasSa reakcia
— spétnd vézba je to, ¢o od vas ocakava

Uschovavanie dokazov

Aj ked’ si agresori myslia, ze zostavaji anonymni, nie je to celkom tak. Pri akejkol'vek
¢innosti vo virtudlnom priestore zostavaju stopy, ktoré mozu posluzit’ bud’ na identifikaciu
pachatel’a, alebo ako dokaz o Cine. Uschovavajte si dokazovy materidl (emaily, SMS,
MMS, histériu cetu, www stranky). Spravy nemusite Citat’, ale pouzijete ich v pripade
dokazovania. Nasilnici menia emailové adresy, identity, ale prostrednictvom ulozenych
emailov sa bude dat’ identifikovat’, ¢i ide o ti istli osobu. V pripade SMS a MMS sprav si
ich odfotte aj s Cislom odosielatel'a, ditumom a ¢asom. Uschovajte si vypis prijatych
sprav. V pripade webovych stranok s falosnym profilom si urobte fotografiu pracovnej
plochy (printscreen, screenshot).

Blokovanie a nahlasovanie

V emailovej alebo ¢etovej komunikacii mozete nastavit’ blokovanie sprav od osoby, ktora
vas Sikanuje. V Cetovej miestnosti alebo na socialnych sietach mozete nahlésit’
obtazovanie spravcovi stranky. Mozete sa tiez obratit’ na Skolu, ak sa kyberSikanovanie
deje medzi spoluziakmi, na Skolského psychologa, na Centrum pedagogicko-
psychologického poradenstva a prevencie, kde st pracovnici vyskoleni na rieSenie
Sikanovania alebo na Policiu SR. Deti od 14-tich rokov st uz trestnopravne zodpovedné a
za vydieranie, ohovaranie alebo vyhrazanie mozu byt’ postihované.

Clanok 111
Prevencia Sikanovania

Zakladnym preventivnym opatrenim Skoly je osvojit’ si zakladny princip ,,Sme Skola, kde
sa Sikanovanie netoleruje v Ziadnych podobach !

Je dolezité, aby sa s podstatou, formami a nebezpe¢nymi dosledkami Sikanovania ako
antisocialneho spravania jednotlivcov i1 skupin oboznamili vSetci Ziaci, zamestnanci Skoly
arodic¢ia. Pre ziakov, pedagogickych zamestnancov i rodiov je potrebné vediet’, Ze tieto
formy spravania nie su neSkodnym humorom a zdbavou, mali by sa oboznamit
predovsetkym s negativnymi dosledkami Sikanovania, a to tak pre jeho obete, ako i pre
agresorov. Za zvlast’ nebezpecné je potrebné povaZovat’ tendenciu podcenovat’ pociatocné
prejavy Sikanovania.

Doélezité aktivity Skoly sa nedaji spdjat’ len s vyucovacimi predmetmi, ale sa tykaju
vSetkych Cinnosti a situacii v Skole, v ktorych sa ziak u¢i prijimat’ vSeobecné hodnoty
spolo¢nosti, identifikovat’ sa s nimi a konat’ v ich duchu v kazdodennom Zivote.

Zabezpec€it vzdeldvanie v oblasti prevencie Sikanovania. Organizovat seminare
S odbornikmi zaoberajucimi sa danou problematikou.

Spolupracovat’ s odbornikmi z prislusného CPPPaP, resp. dalsimi odbornymi
pracoviskami poradenskych a preventivnych sluzieb v regione,



V ramci ucinnej prevencie Sikanovania je pri priprave a realizacii celoskolskej stratégie
dolezité najma:
Vytvorit’ pozitivnu klimu v skole, posiliiovat’ demokraciu v triede a v $kole. Vychova
deti k demokracii ma tieto hlavné zasady:

e pytat’ sa deti na ich nazory a priania, trpezlivo a s reSpektom ich pocuvat’, diskutovat
s nimi. Mohli by sme napriklad vyhladsit’ mimoriadnu triednicki hodinu v jeden den, v
jednu hodinu na celej $kole, kde kazdy triedny profesor informuje v podobnom duchu, tzn.
adresne, kto, ¢o spravil, ¢o porusil, aké mal moznosti napravy, za ¢o bol vylaceny,
preradeny alebo inak potrestany. Dolezité¢ je zamerat' sa viac na odsudenie ¢inu, ako
cloveka, aby mal predsa len moznost' odCinit’ svoje hriechy. DovernejSia atmosféra v
triede umoznuje klast’ otazky triednemu, navrhovat’ mozné in¢€ opatrenia a dohodnut’ sa na
d’alSej stratégii, aby sa nieco podobné neopakovalo.

e davat’ skupine, triede, pri vhodnych prilezitostiach moZnost’ vol’by: o ¢om chcu
diskutovat’, ¢o ich zaujima,

Vyhody demokratickych tried su tie, kde Ziaci:

1. mozu spolurozhodovat o pravidlach spravania,

2. suvystaveni logickym dosledkom vlastného nespravneho spravania,

3. st motivovani k aktivnej spolupraci na vyucovani

1) navodit’ uzku spolupracu medzi ziakmi, zamestnancami $koly, rodi¢mi a jasne
vymedzit moznosti oznamovat' aj zarodky Sikanovania (pri zachovani dovernosti
takychto oznameni),

(2) v Skolskom poriadku Skoly jasne stanovit’ pravidla spravania vratane sankcii za
ich porusenie, viest’ pisomné zdznamy o rieseni konkrétnych pripadov Sikanovania,
(3) zaistit’ v sulade s pracovnym poriadkom dozor pedagogickych zamestnancov cez

prestavky, pred zaciatkom vyucovania, pocas vyucovania az do odchodu ziakov zo
Skoly, a to najmé v priestoroch, kde k Sikanovaniu uz doslo alebo by k nemu mohlo
dochadzat’,

4) obozndmit’ pedagogickych zamestnancov so syst¢émom Skoly pre oznamovanie
a vySetrovanie Sikanovania, zvySovat informovanost’ pedagogickych zamestnancov,
informovat’ pedagogickych zamestnancov, Ziakov, aj rodi€ov otom, co robit
Vv pripade, ked’ sa dozvedia o Sikanovani (napr. umiestnit’ na pristupné miesto kontakty
a telefonne Cislo na inStitlcie, ktoré sa problematikou Sikanovania zaoberajui),

(5) v pracovnom poriadku Skoly vymedzit oznamovaciu povinnost pre
pedagogickych aj nepedagogickych zamestnancov,
(6) zaangazovat’ do rieSenia a do prevencie Sikanovania aj Ziacku Skolsku radu.
Clanok IV
Zodpovednost’ Skoly

Skola v prvom rade zodpoveda za Ziakov po¢as §kolského vyuGovania a $kolskych akcii v
stlade so zdkonom ¢.245/2008 Z.z., s Dohovorom o pravach dietat’a a podl'a pracovného
poriadku Skoly. Za povinnost’ ddvat’ pozor na zZiakov pocas vyu€ovania, resp. pocas konania
Skolskych akeii st zodpovedni pedagogicki zamestnanci $koly, najma ti ktori:

a. realizuju Skolské vyucovanie,
b. vykonavaju pocas prestavok pedagogicky dozor



c. vykonavaju pedagogicky dozor pocas skolskych akcii r6zneho druhu,
d. vykonavajua dozor v skolskej jedalni.

Zamestnancami Skoly nemdze byt v ziadnej miere akceptovany ziaden druh a prejav
Sikanovania. Ak zamestnanec zisti, Ze k takémuto prejavu medzi ziakmi prislo, je povinni
danu situdciu okamzite riesit’ a je povinny tuto skutocnost’ oznamit’ triednym ucitelom
ziakov, medzi ktorymi neprijemna situacia nastala, vychovnému poradcovi, vedeniu Skoly a
zamestnanec je povinny sikanovanému ziakovi okamzite poskytnat’ pomoc. Zamestnanec
Skoly, ktory neprijme Ziadne opatrenia v pripade Sikanovania, resp. neozndmi danti
skuto¢nost’ kompetentnym osobam, sa vystihuje riziku trestného postihu.

Clanok V
Priestupkova a trestnopravna zodpovednost’

Sikanovanie Ziakov méZe v uréitych pripadoch spiiiat’ podstatu priestupkov a jedna sa
predovsetkym o priestupky:

a. proti ob¢ianskemu spolunazivaniu,

b. proti majetku.
Za priestupky je zodpovedny ten, kto dovisil 14 rokov v ¢ase spachania priestupku a
neprekrocil 18 rok svojho veku. Takato osoba sa zarad’uje do kategdrie mladistvych.
Samozrejme niektoré druhy Sikanovania ziakov mdZze v niektorych pripadoch spadat’ aj pod
trestné ¢iny, kde zarad’'ujeme hlavne trestny ¢in:

ohovaranie,

nebezpecného vyhrézania,
ubliZenia na zdravi,
obmedzovania osobnej slobody,
natlaku,

vydierania,

lupeze,

hrubého natlaku,

kradeze,

poskodzovania cudzej veci,
neopravneného uZzivania cudzej veci
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Za pachaterla trestného €inu sa povazuje Ziak, Ziacka, ktory/ktora trestny €in spachala sama,
alebo bol trestny ¢in spachany konanim skupiny Ziakov, ¢o sa povazuje za spolupachatel’stvo.

Clanok VI
Postup v pripade zistenia Sikanovania

Ak sa v priestoroch budovy pocas Skolského vyucovania, pocas konania Skolskych akcii, na
Sportoviskach zisti pripad Sikanovania, je kazdy zamestnanec Skoly, pedagogicky ale aj
nepedagogicky, postupovat’ podl'a nasledujucich krokov:

1. Zamestnanec, ktori zisti pripad Sikanovania, informuje o danej situécii triedneho
ucitel’a vSetkych Ziakov, ktori s i€astnikmi daného pripadu, informuje vychovného
poradcu a zastupcu vedenia Skoly. Pri vel'mi vaZnych pripadoch Sikanovania je tento
zamestnanec povinni zavolat’ policiu.



Ziaci, ktori boli u¢astnikmi sporu buda vyzvani ich triednymi uitel’mi na vySetrenie
pripadu. Pri rieSeni situdcie budu zac¢astneni aj zamestnanec, ktory zistil pripad
Sikanovania a oznamil dant skuto¢nost’ kompetentnym osobam a tiez vychovny
poradca skoly. O vySetreni sa spravi zapisnica, ktora sa odovzda zastupcovi vedenia
Skoly a d’alSia kopia bude prilozena ku katalogovému listu ziaka. V zapisnici sa opise
skuto¢nost’, vyjadrenia oboch ziakov, a navrhne sa opatrenie na rieSenie daného
problému.

Triedni ucitelia Ziakov pozvu ich rodicov, resp. ich zdkonnych zastupcov na pohovor.
Pritomny na rozhovore bude aj zastupca vedenia Skoly. O tomto stretnuti sa takisto
napise zapisnica a na zéklade pisomného uzavretia dané¢ho pripadu, navrhnuti opatreni
na rieSenie situacie, vyjadreni dotknutych ziakov a ich rodicov, resp. zdkonnych
zastupcov, sa riaditel’ Skoly rozhodne o d’alSom postupe, ktory bude v stlade s
Skolskym poriadkom Skoly, pracovnym poriadkom skoly a sulade s prislusSnymi
zékonmi, t.z. Trestny zakon ¢. 300/2005 Z.z. a Zakon o priestupkoch ¢.372/1990 Z.z.
Cely pripad vysetrenia pripadu Sikanovania bude prebiehat’ pri zachovani dovernosti
az do vyrieSenia danej situacie, z dovodu, Ze Sikanovanie je vel'mi zavazny negativny
spolocensky jav.

Clanok VII
Metody rieSenia Sikanovania

Na rieSenie problémov tykajucich sa Sikanovania ziakov sa budu pouzivat nasledujuce

metody:
a. zaistenie ochrany obetiam,
b. rozhovor so ziakmi, ktori na §ikanovanie upozornili, rozhovor so zi¢astnenymi na
danom pripade Sikanovania,
c. hladanie a nasledné néjdenie vhodnych svedkov,
d. kontaktovanie rodi¢ov alebo zakonnych zastupcov dotknutych ziakov,
e. kontaktovanie Specializovanych institucii,

vyuzivanie anonymnej dotaznikovej metody.

Na rieSenie problémov Sikanovania pri vyskyte skupinového nésilia sa pouzije postup:

a.
b.

okamzitd pomoc obeti,

dohoda riaditel’a Skoly s vychovnym poradcom, triednymi uciteI'mi a s ostatnymi
pedagogickymi zamestnancami $koly na postupe vySetrovania,

vlastné vySetrenie,

zabranenie moZznej krivej vypovede agresorov, ich izolacia bez moznosti dohodnut’ sa
na spolo¢nej vypovedi,

pokracujiica pomoc a podpora obete,

nahlasenie pripadu policii - rozhodne riaditel’ $koly,

kontaktovanie rodi¢ov alebo zakonnych zastupcov ziakov - zabezpecia triedni
uditelia,

kontaktovanie Specializovanych institucii.



Clanok VIII
Opatrenia na rieSenie situacie

Skola na rie$enie problému §ikanovania zavedie nasledovné opatrenia:
1. Opatrenia pre obete:

e odporucit’ rodicom vyhl'adat’ odbornu starostlivost’,

e zorganizovat’ skupinovy interven¢ny program riaditela Skoly
e poradenstvo pre rodi¢ov Ziakov,

e poskytovanie dostatoénych informacie ohl'adom Ziakov.

2. Opatrenia pre agresorov:

e odporucit rodi¢om ziakov vyhl'adat’ odbornu starostlivost’,
e zavadzanie vychovnych opatreni,

e prelozenie ziaka do inej triedy,

e znizenie zndmky do spravania.

3. Opatrenia v mimoriadnych a opakovanych pripadoch:

e odporucit rodi¢om umiestnenie ziaka na dobrovolny pobyt do liecebno - vychovného
sanatoria,

« oznamenie existencie mimoriadnych opatreni prislusnému Uradu prace, socialnych
veci a rodiny,

o ak doslo k zadvaznejSiemu pripadu Sikanovania, pri ktorom je podozrenie spachania
trestného ¢inu je potreba podat’ oznamenie prislusnému Policajnému zboru SR.



Clanok 1X
Spolupraca Skoly s rodi¢mi Ziakov a d’alSimi inStiticiami

1. Vychovny poradca ale aj triedni u€itelia st povinni pri podozreni na Sikanovanie ziaka
upozornit’ rodicov, resp. zdkonnych zastupcov zZiakov, aby si v§imali mozné priznaky
Sikanovania a sucasne im ponuknut’ pomoc.

Ucitelia su povinni dbat’ na taktny pristup a zachovanie dovernosti informacii.

3. Pri podozreni, ze Sikanovanie naplnilo skutkovu podstatu priestupku alebo trestného
¢inu, je riaditel’ Skoly povinny oznamit’ tito skuto¢nost’ prislusnému utvaru
Policajného zboru SR.

4. Riaditel’ skoly je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit’ organu socialno-pravne;j
ochrany skuto¢nosti, ktoré ohrozuju Ziaka, alebo Ze Ziak spachal trestny ¢in,
pripadne opakovane pachal priestupky

no

Clanok X
Utinnost’

Tato smernica nadobuda ucinnost’ 15.12.2015

Tato smernica bola prerokovana a schvalena dna 14.12.2015

PaedDr.Martin Babiak
riaditel’ Skoly



